
Journée Nationale 
« Rénovation  

des BTS Tertiaires » 
 

Jeudi 5 avril 2018 

Programme de la journée 

BTS Gestion de la PME  (GPME) 

BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC)  

BTS Support à l'Action Managériale (SAM) 

Lycée Le Rebours - 44 boulevard Auguste Blanqui - Paris 13e 
(- Amphithéâtre -) 



Jeudi 5 avril 2018 

9h30-9h45 - Accueil et présentation de la journée 

9h45-11h15 -  L’esprit global de la réforme 

en présence de référents :  

           BTS SAM : Laurence Cousin-Picheau, inspectrice d’académie à Paris 

BTS NDRC : Jean-Marc Choblet, DDFPT à Angers 

BTS GPME : Shéhérazade Djellel, formatrice académique à Versailles 

Programme CEJM* : Stéphane Jacquet, formateur académique à  
                                   Versailles  

en présence de représentants d’entreprises :  

BTS SAM : Véronique David, formatrice chargée du suivi en entreprise 
                     au Campus Montsouris à Paris  

BTS NDRC : Julien Pizzi, expert relation clientèle du Groupe ENGIE 

BTS GPME : Christine Hiret, responsable Département alternance au 
                      Campus Sacré Coeur à Angers 

11h15-11h30 - Pause café 

11h30-12h15 - Questions/Réponses avec la salle 

12h15-13h15 - Ateliers N°1 d’échanges par BTS en présence des référents 
          et représentants d’entreprises 

13h15-14h30 - Déjeuner sur place 

14h30-15h45 - Ateliers N°2 de mutualisation et d’approfondissement  
       de projets 

  BTS SAM (pilotes) : Stéphane Dang, coordinateur enseignement  
                                  supérieur & Stéphanie Prot, coordinatrice BTS SAM 

  BTS NDRC (pilotes) : Jean-Marc Choblet, DDFPT & Benoît Multon,  
                                    coordinateur BTS NDRC 

  BTS GPME (pilotes) : Muriel Boyer, enseignante, Maggy Ellena, 
                                    responsable enseignement supérieur &  
                         Souâad Aoun, responsable pédagogique  

15h45-16h30 - Bilan des ateliers et de la journée 

16h30 - Fin de la journée 

 

* CEJM : Culture Economique Juridique et Managériale  


